Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2022)
Camera di commercio di Roma

Assorbimento FTE*

COSTI DI PROCESSO

Macro Tema Funzione COSTI DIRETTI INTERVENTI DI
Funzione (MacroProcesso) (Processo) PESONSIEN  1o1Ale  Distribuzione % COSTHINBIRETH TOTALE Distribuzione % PROMOZIONE
dipendente Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti (quota ribaltata)
A1 Pianificazione, monitoraggio e A1.1 Performance camerale
controllo dell'Ente 11,43 11,43 3,22% €663.522 €45.000 €708.522 €477.915 €1.186.437 2,74% €0
A1.2 Compliance normativa
6,08 6,08 1,71% €381.019 €53.055 €434.074 €239.763 €673.837 1,55% €0
A1.3 Organizzazione camerale
5,71 5,71 1,61% €320.878 €0 €320.878 €244.703 €565.581 1,31% €0
o
g A2 Organi camerali, rapporti istituzionali|A2.1 Gestione e supporto organi
£ e relazioni con il sistema allargato 10,35 10,35 2,91% €607.388 €520.700 €1.128.088 €430.064 €1.558.153 3,60% €0
< o A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali
Q 0,15 0,15 0,04% €9.532 €0 €9.532 €3.199 €12.731 0,03% €0
o
© A2.3 Gestione documentale
9,52 9,52 2,68% €487.570 €446.801 €934.371 €412.526 €1.346.898 3,11% €0
A2.4 Rilevazioni statistiche
0,65 0,65 0,18% €53.261 €50.227 €103.488 €28.849 €132.338 0,31% €0
A3 Comunicazione A3.1 Comunicazione
5,35 5,35 1,51% €361.584 €11.809 €373.393 €122.624 €496.017 1,14% €575.874
B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale
13,85 13,85 3,90% €772.913 €26.790 €799.702 €615.947 €1.415.650 3,27% €0
o B2 Acquisti, patrimonio e servizi di sede [B2.1 Acquisti
£ 15,01 15,01 4,22% €883.940 €148.675 €1.032.615 €638.646 €1.671.261 3,86% €0
Q
% B2.2 Patrimonio e servizi di sede
® F 13,68 13,68 3,85% €805.295 €4.194.727 €5.000.022 €589.106 €5.589.128 12,90% €0
§ B3 Bilancio e finanza B3.1 Diritto annuale
r.‘? 5,58 5,58 1,57% €412.560 €523.926 €936.486 €259.602 €1.196.088 2,76% €0
B3.2 Contabilita e finanza
21,23 21,23 5,98% €1.239.454 €54.367 €1.293.821 €919.874 €2.213.695 5,11% €0
C1 Semplificazione e trasparenza C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed
elenchi 103,35 103,35 29,09% €5.836.571 €151.630 €5.988.202 €4.686.791 €10.674.993 24,63% €0
C1.2 Gestione SUAP e fascicolo elettronico di
impresa 0,36 0,36 0,10% €21.298 €50.000 €71.298 €16.875 €88.173 0,20% €0
C2 Tutela e legalita C2.1 Tutela della legalita
0,20 0,20 0,06% €11.383 €36.402 €47.785 €9.219 €57.004 0,13% €0
C2.2 Tutela della fede pubblica e del consumatore e o
& regolazione del mercato 2,50 2,50 0,70% €175.875 €2.000 €177.875 €116.180 €294.054 0,68% €0
Q
§ C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su sicurezza
2 e conformita dei prodotti 0,00 0,00 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €0
5 s
N C2.4 Sanzioni amministrative
8 14,84 14,84 4,18% €863.409 €0 €863.409 €690.574 €1.553.982 3,59% €0
° ?EL C2.5 Metrologia legale
a 4,47 4,47 1,26% €318.453 €240.051 €558.504 €207.965 €766.469 1,77% €0
5 C2.6 Registro nazionale dei protesti
‘g 4,82 4,82 1,36% €281.645 €0 €281.645 €224.360 €506.005 1,17% €0
.‘_“3 C2.7 Servizi di composizione delle controversie e o
delle situazioni di crisi 4,68 4,68 1,32% €210.989 €6.609 €217.598 €144.394 €361.992 0,84% €36.468
C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
2,40 2,40 0,68% €173.103 €0 €173.103 €79.224 € 252.327 0,58% €0
C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del o
Made in Italy e organismi di controllo 6,06 6,06 1,71% €325.404 €0 €325.404 €282.072 €607.476 1,40% €0
C2.10 Tutela della proprieta industriale
3,09 3,09 0,87% €181.332 €0 €181.332 €143.953 €325.284 0,75% €0




Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2022)

Camera di commercio di Roma

Assorbimento FTE*

COSTI DI PROCESSO

Macro Tema Funzione COSTI DIRETTI INTERVENTI DI
Funzione (MacroProcesso) (Processo) ',’e'sonale TOTALE Distribuzione % EeBil INDIRETH TOTALE Distribuzione % PROMOZIONE
dipendente Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti (quota ribaltata)
D1 Internazionalizzazione D1.1 Servizi di informazione, formazione e assistenza
allexport 1,46 1,46 0,41% €100.986 €0 €100.986 €67.857 €168.843 0,39% €430.800
D1.2 Servizi certificativi per I'export
6,05 6,05 1,70% €395.933 €184.100 €580.033 €281.447 €861.480 1,99% €0
D2 Digitalizzazione D2.1 Gestione punti impresa digitale (servizi di
assistenza alla digitalizzazione delle imprese) 5,77 5,77 1,62% €352.149 €0 €352.149 €268.357 €620.506 1,43% €0
D2.2 Servizi connessi all'agenda digitale
6,61 6,61 1,86% €370.444 €314.204 €684.648 €307.645 €992.293 2,29% €0
D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno dei settori del turismo e
della cultura 4,07 4,07 1,15% €292.098 €1.026 €293.124 €147.717 €440.842 1,02% €3.857.472
D4 Orientamento al lavoro ed alle D4.1 Orientamento
professioni 2,21 2,21 0,62% €132.099 €2.550 €134.649 €77.486 €212.135 0,49% €540.658
©
35 D4.2 Alternanza scuola/lavoro e formazione per il
@_ lavoro 2,99 2,99 0,84% €180.955 €5.880 €186.835 €113.563 €300.398 0,69% €84.637
g D4.3 Supporto incontro d/o di lavoro
0w 4,90 4,90 1,38% €325.917 €0 €325.917 €201.208 €527.125 1,22% €5.000
o
13 D4.4 Certificazione competenze
§ 0,33 0,33 0,09% €19.416 €0 €19.416 €8.929 €28.345 0,07% €73.964
& D5 Ambiente e sviluppo sostenibile D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo sostenibile
1,44 1,44 0,41% €89.153 €2.100 €91.253 €39.793 €131.046 0,30% €671.870
D5.2 Tenuta albo gestori ambientali
4,31 4,31 1,21% €264.940 €31.720 €296.660 €200.431 €497.092 1,15% €0
D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in materia
anEmER 1,08 1,08 0,31% €64.886 €84.999 €149.885 €50.463 €200.348 0,46% €0
D6 Sviluppo e qualificazione aziendale e [D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo d'impresa
dei prodotti 29,43 29,43 8,29% €2.095.332 €9.300 €2.104.632 €499.812 €2.604.443 6,01% €15.361.573
D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e
delle produzioni 1,88 1,88 0,53% €127.220 €0 €127.220 €34.662 €161.881 0,37% €1.768.804
D6.3 Osservatori economici
2,60 2,60 0,73% €177.762 €0 €177.762 €94.028 €271.790 0,63% €0
g < E1 Progetti a valere su maggiorazione E1.1 Gestione progetti a valere su maggiorazione
w £ 5 [20% Diritto annuale 20% Diritto annuale 9,07 9,07 2,55% €678.434 €0 €678.434 €422.008 €1.100.442 2,54% €2.992.472
— F1 Altri servizi a imprese e territorio F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
g = 2,86 2,86 0,80% €181.631 €0 €181.631 €132.944 €314.575 0,73% €0
w 3o
=] E F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle
g ¢ imprese in regime di libero mercato 2,82 2,82 0,79% €226.866 €0 €226.866 €131.373 €358.240 0,83% €0
= = © |Z1EXTRA Z1.1 Attivita fuori perimetro
N S § 2 0,00 0,00 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €0

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi




Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2022)

A Governo camerale

‘

A21;3,6%

A13;1,3%

AL2;16%

A2.2;0,0%

A2.3;3,1%

)2‘4; 03%

3.1,1,1%

AL11;2,7%

B Processi di supporto

B2.2;12,9%

B3.1;2,8%

B3.2;5,1%

B2.1;3,9%
B1.1;3,3%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

35,7%

C1.1; 24,6%

€2.2;0,7%
€2.18,250.0%

C€2.7;0,8%

D Sviluppo della competiti

‘

D5.3;0,5%
D5.2;1,1% @

D%l
D4.3;1,2%

D4.1;0,5%

D6.1; 6,0%

D3.1; 1,0% D6.2; 0,4%

D6.3; 0,6%

E1.1;2,5%

——

€2.8;0,6% - D1.1;0,4%
€2.9;1,4% D2.2;2,3%
€2.10;0,8% D1.2;2,0%
D2.1;1,4%
E Maggiorazione Diritto annuale F&Z Altri servizi camerali e ativita fuori perimetro £1.2:0.8%

F1.1,0,7%




Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2022)

A Governo camerale

A2.1;2,9%

A1.3;1,6%

AL 17%

A2.2;0,0%

/Au; o

3.1;1,5%

A1.1;3,2%

B Processi di supporto

‘

B3.1;1,6%

82.2;3,9%

B3.2; 6,0%

B2.1;4,2%

B1.1;3,9%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

C1.1;29,1%

41,3%

2.2;,0,7%

2.3:68%

C2.5;1,3%

D Sviluppo della competit

‘ 21,2%

D5.3;0,3% D6.1; 8,3%

T D5.2;1,2%

D5.1; 0,4%
D4.4;0,1%

D4.3;1,4%

D4.2;0,8% —

E1.1;2,6%

D4.1;0,6% D6.2;0,5%
€26;14% D6.3;0,7%
€2.7;1,3% ,?3'1; L D1.1;0,4%
€2.8;0,7% o
€2.9;1,7% 02.2,1,9% D1.2;1,7%
€2.10;0,9% -
E Maggiorazione Diritto annuale F Altri servizi camerali F1.2:0.8%

F1.1;0,8%






