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In concreto, l'attività dell'Istituzione
si sostanzia in servizi, formazione,
contributi e promozione di iniziative
ed eventi che abbiano ad oggetto
la diffusione degli strumenti e della
cultura digitale.

Premessa
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L'evoluzione dei processi digitali è oggi una necessità
imprescindibile per la crescita e la competitività del sistema
imprenditoriale.

I rapporti Digital Economy and Society Index (DESI) della
Commissione Europea, il Piano Transizione 4.0 e da ultimo il
PNRR, sono solo alcuni esempi di quanto la rivoluzione digitale
sia al centro delle politiche pubbliche nazionali e
sovranazionali.

Inoltre, la pandemia da COVID-19 ha cambiato in modo
significativo il ruolo e la percezione della digitalizzazione, che
ha, inevitabilmente, subito una forte accelerazione durante
l'emergenza sanitaria. 

Accompagnare e supportare le imprese nella trasformazione
digitale è una delle priorità della Camera di Commercio di
Roma, che si pone come punto di riferimento per gli
imprenditori che vogliono innovare i propri modelli di business.



Obiettivi e metodologia

Il report
Questa infografica sulla transizione digitale fornisce una
panoramica sulla crescita in chiave digitale delle imprese
grazie ai contributi erogati dalla Camera di Commercio di
Roma. Il report si focalizza sui dati del Bando Voucher Digitali
Impresa 4.0 per l’anno 2023 (disponibili ad oggi - giugno
2024). 
In aggiunta, è stata inserita una suddivisione per Codice di
Avviamento Postale delle imprese fruitrici di voucher nel
territorio di  Roma e dell’Area metropolitana della città di
Roma. Lo scopo è quello di rendere possibile una consultazione
di dati aggregati che rappresentano il sostegno per la
digitalizzazione delle imprese.

Obiettivi
Fornire alle imprese e agli aspiranti imprenditori una
conoscenza diretta del grado di digitalizzazione del territorio,
attivato grazie ai contributi della Camera di Commercio di
Roma.
Promuovere e stimolare l'attività di ricerca.
Rendere accessibili i dati del sistema camerale per favorire i
processi di innovazione aperta.

Metodologia
A livello metodologico, sono stati presi in considerazione dati
aggregati relativi alle attività del sistema camerale che
favoriscono la digitalizzazione del territorio. In particolare, si fa
riferimento all'edizione 2023 del Bando Voucher Digitali
Impresa 4.0.
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I contributi della CCIAA di Roma

Il Bando Voucher Digitali Impresa 4.0
La Camera di Commercio di Roma, nell’ambito delle attività
previste dal Piano Transizione 4.0, a seguito del decreto del
Ministro dello Sviluppo Economico del 12 marzo 2020 che ha
approvato il progetto “Punto Impresa Digitale” (PID), promuove
la diffusione della cultura e della pratica digitale nelle micro,
piccole e medie imprese di Roma e provincia di tutti i settori
economici.
Il Bando Voucher Digitali Impresa 4.0 prevede contributi a
fondo perduto per consulenza, formazione e acquisto di beni e
servizi strumentali, finalizzati all’introduzione di tecnologie in
ambito Impresa 4.0.

Per l'anno 2023, hanno beneficiato delle agevolazioni le micro,
piccole o medie imprese aventi sede legale e/o unità locale a
Roma e nell’Area metropolitana della città di Roma. Tra i vari
requisiti previsti dal bando, le imprese devono essere attive ed in
regola con l’iscrizione al Registro delle Imprese, con il pagamento
del diritto annuale, con la dichiarazione dell’attività svolta e non
devono avere procedure concorsuali in corso. 
Questi voucher rappresentano un'importante opportunità per lo
sviluppo e la crescita delle aziende beneficiarie, permettendo loro
di accedere a risorse economiche e competenze tecnologiche
avanzate. Le imprese laziali, in particolare, possono potenziare la
loro competitività sul mercato, innovare i propri processi produttivi
e migliorare l'efficienza operativa. Anche le aziende provenienti da
altre regioni, grazie alla presenza di unità locali nel Lazio, possono
trarre vantaggio dall'iniziativa, favorendo lo scambio di
conoscenze e la collaborazione interregionale. Questo programma
di concessione dei voucher si inserisce in un più ampio quadro di
politiche regionali volte a sostenere l'imprenditorialità e
promuovere uno sviluppo economico sostenibile e inclusivo.
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dicembre 2023

Voucher concessi in totale

I voucher totali assegnati
alle imprese nel 2023
sono stati 786, di cui 755
concessi ad imprese
laziali e 31 ad imprese di
altre Regioni con almeno
una unità locale ubicata
nell’Area metropolitana
della città di Roma.
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Voucher concessi nel Lazio 

Dei 755 voucher concessi alle imprese che hanno sede nel
Lazio, ben 622 sono stati assegnati ad aziende comprese
nell’Area metropolitana della città di Roma. 
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Voucher concessi nell’Area metropolitana di Roma 

Escludendo il territorio urbano della città di Roma e
considerando solo l’Area metropolitana, sono stati erogati 124
voucher.

I Comuni con il maggior numero di voucher erogati sono:
Guidonia Montecelio, con 15 voucher
Pomezia, con 14 voucher
Fiumicino, con 10 voucher 
Albano Laziale, con 8 voucher
Ciampino, con 7 voucher
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Voucher concessi nella città di Roma 

Localizzando i 622 voucher erogati alle imprese con sede nel
territorio urbano di Roma, le zone maggiormente interessate
(per CAP) sono:

Quartiere Trieste (CAP 00198) con 30 voucher
Quartiere EUR (CAP 00144) con 26 voucher
Centro storico (CAP 00187) con  22 voucher
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Quadro complessivo voucher concessi

786 voucher totali,
di cui 40 ad imprese con sede
legale nel Lazio o in altre
Regioni, ma con almeno  una
unità locale a Roma o nell’area
metropolitana della città di
Roma

124 voucher
nell’Area

metropolitana della
città di Roma

(esclusa Roma)

622 voucher  
ad imprese nel 

Comune di Roma
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Quantità e importo dei voucher concessi

numero totale dei voucher
valore medio dei voucher
del valore di 10.000 €

786
€ 8.905,85

il 46,81%
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Importo totale concesso 
€ 7.000.000



Voucher concessi per settore d’impresa

Il settore che ha maggiormente beneficiato dei voucher è
quello dei “Servizi”, con 375 voucher concessi,  cui segue con
grande distacco quello del “Commercio” con 160 voucher ed
in misura nettamente inferiore quelli dell’“Industria” e del
“Turismo”. Tutti gli altri settori, compresi quelle
genericamente inclusi nel gruppo “Altri Settori”, hanno
usufruito dei voucher in misura marginale.
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Voucher concessi per settore d’impresa

Agricoltura 5

Agroalimentare 6

Altri Settori 118

Artigianato 25

Commercio 160

Edilizia 19

Industria 39

Servizi 375

Trasporti 7

Turismo 27
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Nel dettaglio:



Voucher concessi per natura giuridica d’impresa

Le imprese costituite in forma di Società a Responsabilità
Limitata (S.r.l.) sono quelle che hanno maggiormente fruito del
finanziamento e costituiscono il 71,12% del totale. 

560
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Voucher più richiesti dalle imprese per le tecnologie
abilitanti

Il Bando Voucher 2023 offriva alle imprese la possibilità di
scegliere tra ben 19 diverse alternative di tecnologie abilitanti. 

Dall’analisi delle scelte effettuate dalle imprese, è emerso che
le tecnologie più richieste sono state quelle per la “Gestione e
il coordinamento dei processi aziendali” (28.5%) e dei
“Sistemi di e-commerce” (23.5%).
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a)   robotica avanzata e collaborativa 6

b)   interfaccia uomo-macchina 15

c)  manifattura additiva e stampa 3D 12

d)   prototipazione rapida 2

e)   internet delle cose e delle macchine 13

f)   cloud, high performance computing (HPC) fog e quantum computing 44

g) cyber  security e business continuity 42

h) big   data e analytics 23

i)   intelligenza artificiale 30

j) blockchain 4

k)   soluzioni tecnologiche per la navigazione immersiva, interattiva e
partecipativa

52

l)   simulazione e sistemi cyberfisici 2

m)   integrazione verticale e orizzontale 9

n)   soluzioni tecnologiche digitali di filiera per l’ottimizzazione della supply
chain

9

o)   soluzioni tecnologiche per la gestione e il coordinamento dei processi
aziendali con elevate caratteristiche di integrazione delle attività 

254

p)   sistemi di e-commerce 181

q)   sistemi per lo smart working e il telelavoro 42

r)   soluzioni tecnologiche digitali per l'automazione del sistema produttivo
e di   vendita

42

s)   soluzioni tecnologiche per il negozio 4.0 e l'esercizio pubblico 4.0  11

Voucher più richiesti dalle imprese per le tecnologie
abilitanti
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