
Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)
Camera di commercio di Roma

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

18_A1.1 Performance camerale
10,47 10,47 2,96% € 595.110 € 45.000 € 640.110 € 416.943 € 1.057.053 2,43% € 0

18_A1.2 Compliance normativa
6,27 6,27 1,77% € 369.446 € 130.506 € 499.952 € 262.114 € 762.066 1,75% € 0

18_A1.3 Organizzazione camerale
3,56 3,56 1,01% € 180.879 € 1.189 € 182.068 € 139.291 € 321.360 0,74% € 0

18_A2.1 Gestione e supporto organi
9,37 9,37 2,65% € 521.410 € 582.726 € 1.104.136 € 384.493 € 1.488.629 3,42% € 0

18_A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali
0,10 0,10 0,03% € 6.644 € 0 € 6.644 € 1.433 € 8.077 0,02% € 0

18_A2.3 Gestione documentale
10,98 10,98 3,10% € 543.520 € 0 € 543.520 € 425.581 € 969.101 2,22% € 0

18_A2.4 Rilevazioni statistiche
1,12 1,12 0,32% € 76.501 € 32.940 € 109.441 € 44.478 € 153.919 0,35% € 0

18_A3 Comunicazione 18_A3.1 Comunicazione
6,32 6,32 1,79% € 384.528 € 117.999 € 502.527 € 133.614 € 636.141 1,46% € 1.232.263

18_B1 Risorse umane 18_B1.1 Gestione del personale
11,96 11,96 3,38% € 683.644 € 86.529 € 770.174 € 522.663 € 1.292.836 2,97% € 0

18_B2.1 Acquisti
16,78 16,78 4,74% € 999.337 € 22.818 € 1.022.155 € 643.116 € 1.665.270 3,82% € 0

18_B2.2 Patrimonio e servizi di sede
15,75 15,75 4,45% € 894.944 € 4.443.299 € 5.338.242 € 625.251 € 5.963.493 13,68% € 0

18_B3.1 Diritto annuale
5,49 5,49 1,55% € 379.199 € 326.595 € 705.794 € 260.384 € 966.178 2,22% € 0

18_B3.2 Contabilità e finanza
22,38 22,38 6,33% € 1.232.706 € 37.978 € 1.270.683 € 873.810 € 2.144.494 4,92% € 0

18_C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed 

elenchi 95,66 95,66 27,04% € 5.108.259 € 296.218 € 5.404.477 € 4.476.301 € 9.880.778 22,67% € 0

18_C1.2 Gestione SUAP e fascicolo elettronico di 

impresa 0,41 0,41 0,12% € 20.894 € 43.920 € 64.814 € 19.465 € 84.278 0,19% € 0

18_C2.1 Tutela della legalità
0,26 0,26 0,07% € 14.904 € 0 € 14.904 € 12.367 € 27.272 0,06% € 0

18_C2.2 Tutela della fede pubblica e del 

consumatore e regolazione del mercato 2,39 2,39 0,68% € 157.508 € 2.000 € 159.508 € 113.399 € 272.907 0,63% € 0

18_C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su 

sicurezza e conformità dei prodotti 0,12 0,12 0,03% € 7.291 € 0 € 7.291 € 5.667 € 12.958 0,03% € 0

18_C2.4 Sanzioni amministrative
17,74 17,74 5,01% € 943.007 € 14.813 € 957.820 € 841.947 € 1.799.767 4,13% € 0

18_C2.5 Metrologia legale
4,00 4,00 1,13% € 258.820 € 145.518 € 404.338 € 189.918 € 594.255 1,36% € 0

18_C2.6 Registro nazionale dei protesti
4,32 4,32 1,22% € 244.046 € 0 € 244.046 € 204.903 € 448.950 1,03% € 0

18_C2.7 Servizi di composizione delle controversie e 

delle situazioni di crisi 5,27 5,27 1,49% € 286.510 € 2.454 € 288.964 € 97.233 € 386.197 0,89% € 23.641

18_C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
2,06 2,06 0,58% € 139.551 € 23.030 € 162.581 € 57.281 € 219.863 0,50% € 0

18_C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del 

Made in Italy e organismi di controllo 4,90 4,90 1,38% € 268.343 € 2.369 € 270.712 € 232.344 € 503.056 1,15% € 0

18_C2.10 Tutela della proprietà industriale
3,33 3,33 0,94% € 171.143 € 0 € 171.143 € 158.211 € 329.354 0,76% € 0
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Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)
Camera di commercio di Roma

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti
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18_D1.1 Servizi di informazione, formazione e 

assistenza all'export 3,44 3,44 0,97% € 201.071 € 5.860 € 206.932 € 85.602 € 292.533 0,67% € 770.804

18_D1.2 Servizi certificativi per l'export
7,90 7,90 2,23% € 437.860 € 219.900 € 657.760 € 374.901 € 1.032.660 2,37% € 0

18_D2.1 Gestione punti impresa digitale (servizi di 

assistenza alla digitalizzazione delle imprese) 5,58 5,58 1,58% € 319.980 € 0 € 319.980 € 262.544 € 582.524 1,34% € 0

18_D2.2 Servizi connessi all'agenda digitale
4,77 4,77 1,35% € 282.434 € 187.418 € 469.852 € 226.351 € 696.203 1,60% € 0

18_D3 Turismo e cultura 18_D3.1 Iniziative a sostegno dei settori del turismo 

e della cultura 6,28 6,28 1,77% € 405.447 € 1.275 € 406.721 € 129.611 € 536.332 1,23% € 3.085.099

18_D4.1 Orientamento
4,08 4,08 1,15% € 249.408 € 325 € 249.733 € 126.381 € 376.114 0,86% € 593.698

18_D4.2 Alternanza scuola/lavoro e formazione per 

il lavoro 3,36 3,36 0,95% € 200.049 € 646 € 200.694 € 118.469 € 319.163 0,73% € 195.940

18_D4.3 Supporto incontro d/o di lavoro
4,75 4,75 1,34% € 288.245 € 0 € 288.245 € 178.650 € 466.895 1,07% € 0

18_D4.4 Certificazione competenze
0,48 0,48 0,14% € 29.867 € 0 € 29.867 € 9.227 € 39.094 0,09% € 19.500

18_D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 

sostenibile 1,28 1,28 0,36% € 86.373 € 325 € 86.698 € 21.165 € 107.863 0,25% € 3.409.411

18_D5.2 Tenuta albo gestori ambientali
3,79 3,79 1,07% € 208.797 € 2.181.703 € 2.390.500 € 179.997 € 2.570.497 5,90% € 0

18_D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in 

materia ambientale 1,71 1,71 0,48% € 105.614 € 86.852 € 192.466 € 81.366 € 273.833 0,63% € 0

18_D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 

d'impresa 27,03 27,03 7,64% € 1.697.026 € 2.997 € 1.700.023 € 554.509 € 2.254.532 5,17% € 17.865.355

18_D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e 

delle produzioni 2,46 2,46 0,70% € 170.079 € 9.906 € 179.985 € 26.298 € 206.283 0,47% € 2.175.218

18_D6.3 Osservatori economici
3,60 3,60 1,02% € 225.223 € 58.745 € 283.968 € 99.978 € 383.946 0,88% € 63.327
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. 18_E1 Progetti a valere su 

maggiorazione 20% Diritto annuale

18_E1.1 Gestione progetti a valere su maggiorazione 

20% Diritto annuale 6,21 6,21 1,76% € 458.988 € 0 € 458.988 € 294.866 € 753.855 1,73% € 1.710.200

18_F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
2,10 2,10 0,59% € 120.322 € 0 € 120.322 € 99.521 € 219.843 0,50% € 0

18_F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 

imprese in regime di libero mercato 4,00 4,00 1,13% € 319.501 € 6.170 € 325.671 € 151.758 € 477.430 1,10% € 0
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ro 18_Z1 EXTRA 18_Z1.1 Attività fuori perimetro
0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

353,82 353,82 100,00% € 20.294.431 € 9.120.021 € 29.414.452 € 14.163.402 € 43.577.854 100,00% € 31.144.456

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi
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18_F1 Altri servizi a imprese e territorio
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18_D1 Internazionalizzazione

18_D2 Digitalizzazione

18_D4 Orientamento al lavoro ed alle 

professioni

18_D5 Ambiente e sviluppo sostenibile

18_D6 Sviluppo e qualificazione 

aziendale e dei prodotti



Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)

18_D1.1; 0,7%

18_D1.2; 2,4%
18_D2.1; 1,3%

18_D2.2; 1,6%

18_D3.1; 1,2%

18_D4.1; 0,9%

18_D4.2; 0,7%

18_D4.3; 1,1%

18_D4.4; 0,1%
18_D5.1; 0,2%

18_D5.2; 5,9% 18_D5.3; 0,6%

18_D6.1; 5,2%

18_D6.2; 0,5%

18_D6.3; 0,9%

Altra; 23,3%

D Sviluppo della competitività

23,3%

18_A1.1; 2,4%18_A1.2; 1,7%

18_A1.3; 0,7%

18_A2.1; 3,4%

18_A2.2; 0,0%

18_A2.3; 2,2%

18_A2.4; 0,4%

18_A3.1; 1,5%

A Governo camerale

12,4%

18_B1.1; 3,0%18_B2.1; 3,8%

18_B2.2; 13,7%

18_B3.1; 2,2%

18_B3.2; 4,9%

B Processi di supporto

27,6%

18_C1.1; 22,7%

18_C1.2; 0,2%
18_C2.1; 0,1%

18_C2.2; 0,6%
18_C2.3; 0,0%

18_C2.4; 4,1%

18_C2.5; 1,4%

18_C2.6; 1,0%

18_C2.7; 0,9%

18_C2.8; 0,5%

18_C2.9; 1,2%

18_C2.10; 0,8%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

33,4%

18_F1.1; 0,5%

18_F1.2; 1,1%

Altra; 1,6%

F&Z Altri servizi camerali e atività fuori perimetro

1,6%
18_E1.1; 1,7%

E Maggiorazione Diritto annuale

1,7%



Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)

18_D1.1; 1,0%

18_D1.2; 2,2%18_D2.1; 1,6%

18_D2.2; 1,3%

18_D3.1; 1,8%

18_D4.1; 1,2%

18_D4.2; 0,9%

18_D4.3; 1,3%

18_D4.4; 0,1%
18_D5.1; 0,4%

18_D5.2; 1,1%
18_D5.3; 0,5%

18_D6.1; 7,6%

18_D6.2; 0,7%

18_D6.3; 1,0%

Altra; 22,8%

D Sviluppo della competitività

22,8%

18_A1.1; 3,0%
18_A1.2; 1,8%

18_A1.3; 1,0%

18_A2.1; 2,6%

18_A2.2; 0,0% 18_A2.3; 3,1%

18_A2.4; 0,3%

18_A3.1; 1,8%

A Governo camerale

13,6%

18_B1.1; 3,4%

18_B2.1; 4,7%

18_B2.2; 4,5%

18_B3.1; 1,6%

18_B3.2; 6,3%

B Processi di supporto

20,4%

18_C1.1; 27,0%

18_C1.2; 0,1%
18_C2.1; 0,1%

18_C2.2; 0,7%
18_C2.3; 0,0%

18_C2.4; 5,0%

18_C2.5; 1,1%

18_C2.6; 1,2%

18_C2.7; 1,5%

18_C2.8; 0,6%
18_C2.9; 1,4%

18_C2.10; 0,9%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

39,7%

18_F1.1; 0,6%

18_F1.2; 1,1%

Altra; 1,7%

F Altri servizi camerali

1,7%
18_E1.1; 1,8%

E Maggiorazione Diritto annuale

1,8%


